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DESPACHO DE LA C. SECRETARIA

Direccion de Administracion

Numero de oficio: XVII-1220-ADMON-658/2021

Asunto: informe de Ingresos y egresos de cinco al millar del mes de agosto de 2021
C.D.5C.4

Mérida, Yucatan a 08 de septiembre de 2027

Lic. Omar Gonzalez Vera

Titular de la Unidad de Auditoria Gubernamental
en la Secretaria de la Funcion Publica

Presente.

Por este medio tengo a bien enviarle el Informe de Ingresos y egresos del mes de agosto del
ejercicio 2021 para dar cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos para el ejercicio, control,
seguimiento, evaluacién y transparencia de los recursos del cinco al millar, publicados el 16 de julio de

2014 provenientes del derecho establecido en el articulo 191 de la Ley Federal de Derechos destinados a
las Entidades Federativas y por acuerdo en el Programa Anual de Trabajo 2021 convenido con la

Secretaria de la Funcion Publica.

Anexo al oficio se entrega:

ANEXO0 8 Informe de Ingresos y Egresos del mes de agosto de 2021
ANEXO 11-A conciliacion mensual (julio 2021) con el Organo Hacendario Estatal.

Conciliacion Bancaria del mes de agosto y Estado de cuenta.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

)

M. HBEATR O AVILES
Secretaria de la Contraloria General

e.e.p . Ing. Osear Ramirez Hernandez.- Visitador Regional Zona Sureste de la Secrataria de la Funcion Public

CP.Vanessa Maria Ortegon Campos.- Subsecretaria de Programas Federales de la Secretariade laC loria
C.P. Roger Armando Franco Gutiérrez.- Director de Administracion de la Secretaria de la Cantraloria
C.P. Roberto Santiago Magafa Gonzalez.- Director de Programas Federales de la Secretaria de la Co ria
Minutario
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ANEXO 9

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DE YUCATAN
INFORME DE INGRESOS Y EGRESOS MENSUAL Y ACUMULADO
(RECURSOS FEDERALES DEL CINCO AL MILLAR)
DEL MES DE AGOSTO DEL EJERCICIO 2021 <

INGRESOS TOTAL $ 4,468,808.65
Saldo del ejercicio anterior $ 1,839,230.07
Ministraciones recibidas del OHE 2,679,945.76
Rendimientos 40,076.25
MENOS: \1onto no participable que corresponde a Ramo 33 (informado
en anexo 11 a mensual diciembre de 2020) -90,443.43
EGRESOS TOTAL 3 3,184,745.01 ¢
5.1 Actividades de promocién de contraloria social 321,518.82
5.2 Aportacion a la comision 133,900.00
5 6 Bienes informaticos 186,560.48
5.7 Combustibles lubricantes y aditivos para vehiculos terrestres 4089,040.68
5.10 Honorarios 1,724,000.00
5.12 Licencias 8,903.58
5.14 Mantenimiento y conservacién de vehiculos terrestres 145,127.46
Materiales, Utiles de oficina y para el procesamiento en equipos
5.15 y bienes informaticos 82,221.58
5.17 paqueteria y mensajeria 63,149.26
5.19 Seguros de vehiculos 56,782.22
5.20 Servicio de arrendamiento de bienes muebles 5,925.57
5.25 Servicios para capacitacion 25,765.36
5.28 Viaticos nacionales 21,850.00

TOTAL DE INGRESOS MENOS EGRESOS 1,284,063.64

WI.F. LIZBETH BEATRIZ/BASTO AVILES

\t
RANCO GUTIERREZ U‘
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

DMINISTRACION




CONCILIACION MENSUAL DE LOS MONTOS RETENIDOS, MINISTRA AL QEC Y PENDIENTES DE ENTREGAR A ESTE. 3
JULIC. 2021 ANEXC 114

ENTIDAD FEDERATIVA: TUCATAN
EJERCICI: 2021
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE AGOSTO DE 2021

Cm ba na mex@ CLIENTE: 32900583

Registro Federal de Contribuyentes: SHAB405125X1
Pagina: 1de9

Ei Banco Nacional de México
Suc. 4793 LA TORRE,YUC

CALLE 33#501 A .CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL

GONZALO GUERRERO M GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos $5,310.80
Comisiones efectivamente cobradas $0.00
La GAT real es el rendimiento que obtendria
después de descontar la inflacion estimada

9020000

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
20A 284 3 COL XCUMPICH 284
XCUMPICH CHM

97204 MERIDA, YUCATAN C.R.97201

La fecha de corte es la indicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".
Salvo que expresamente se determine otra moneda, todas las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene informacion de los siguientes productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO |  SALDO ANTERIOR | SALDOAL  31/AGO/2021 |
Cuenta Productiva Moneda /
Nacional 7528791661 $1,556,319.37 $1,313,166.36

CLABE Interbancaria 002910023570115260

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL
RESIPIVISNIRIEE 01/AGO/2021 AL 31/AGO/2021

CONTRATO 7528791661

Saldo Anterior $1,556,319.37
(+) 2 Depositos $84,012.50
(-) 17 Retiros $327,165.51
SALDO AL 31 DE AGOSTO DE 2021 $1,313,166.36
Saldo Promedio $1,543,273.59
Dias Transcurridos 31
Tasa Bruta 3.99%
(Expresada en términos anuales)
Tasa Neta 3.99%
(Expresada en términos anuales)
Impuesto Retenido $0.00
Intereses Pagados $5,310.80
Interes Bruto Pagado $5,310.80
Cheques Girados 0
Cheques Exentos 0
RESUMEN POR MEDIOS DE ACCESO RETIROS | DEPOSITOS |
Cheques 235 7011526 $327,165.51 | $84,012.50
FECHA | CONCEPTO RETIROS | DEPOSITOS | SALDO |
SALDO ANTERIOR - i 1,556,319.37

06 AGO |PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION PROVEED FED NUM DE
AUTORIZACION 000019076441
CAJA 0072 AUT 00000000
HORA 10:50 SUC 0870 7,354.06

000180.B16CHDADD4.0D.0831.01



citibanamex&s

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

ESTADO DE CUENTA AL 31 DE AGOSTO DE 2021

CLIENTE:
Pagina:

RETIROS

32900583
2de9

DEPOSITOS SALDO

06 AGO

06 AGO

10 AGO

12 AGO

12 AGO

12 AGO

12 AGO

20 AGO

20 AGO

20 AGO

20 AGO

30 AGO

PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION GASOLINA FEDERAL
NUM DE AUTORIZAGION
000019113842

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 10:51 SUG 0870

PAGO DE P PROVEEDORES
DESCRIPCION PROVEED FED NUM DE
AUTORIZACION 000019130846

CAJA 0072 AUT 00000000

'HORA 10:54 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE BANORTE POR
ORDEN DE SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y CTA.ORDENANTE
072910002793130413 REF.0000001

cxp 33509 RASTREO:
8846APR2202108101383246988

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 15:49 SUC 0859

CARGO GLOBAL 14373653 VIATICOS
DIOP FED

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 09:32 SUC 0870

CARGO GLOBAL 14375754 VIAT C
SOCIAL FED

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 09:33 SUC 0870

PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION GASOLINA FEDERAL
NUM DE AUTORIZACION
000014362152

CAJA 0072 AUT 00000000
HORA 09:36 SUC 0870

PAGO DE P INTERBANCARIO

DESCRIPCION PROVEED FED NUM DE

AUTORIZACION 000014351451

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 09:37 SUC 0870

CARGO GLOBAL 22841165 VIATICOS
FED DIOP

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 10:46 SUC 0870

PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION GASOLINA FEDERAL
NUM DE AUTORIZACION
000022620662

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 10:47 SUC 0870

PAGO DE P INTERBANCARIO

DESCRIPCION PROVEED FED NUM DE
AUTORIZACION 000022672463

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 10:51 SUC 0870

PAGO DE P PROVEEDORES
DESCRIPCION PROVEED FED NUM DE
AUTORIZACION 000022675764

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 10:54 SUC 0870

PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION GASOLINA FEDERAL

13,259.05

3,085.60

880.00
1,440.00
14,848.59

18,503.39

160.00

9,990.93

12,744.73

3,990.40

1,532,620.66

78,701.70 1,611,322.36

1,575,550.38

1,548,664.32

D00180.B16CHDA004.00.0831.01




ESTADO DE CUENTA AL 31 DE AGOSTO DE 2021

Cm ba na mex@ CLIENTE: 32800583

Pagina: 3de9
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |
NUM DE AUTORIZACION
000029015572
CAJA 0072 AUT 00000000
HORA 14:19 SUC 0870 16,213.36

30 AGO | PAGO DE P PROVEEDORES _
DESCRIPCION PROVEED FED NUM DE
AUTORIZACION 000029095473
CAJA 0072 AUT 00000000
HORA 14:20 SUC 0870 6,717.30
30 AGO | PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION PROVEED FED NUM DE
AUTORIZAGION 000029157674
CAJA 0072 AUT 00000000
HORA 14:21 SUC 0870 8,958.10
30 AGO | CARGO GLOBAL 29526075 NOMINA
08 2021
CAJA 0072 AUT 00000000
HORA 14:22 SUC 0870 . 183,496.74
30 AGO |PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION ISR AGOSTO 2021
NUM DE AUTORIZACION
000029165976
CAJA 0072 AUT 00000000
- |HORA 14:23 SUC 0870 o 23,503.26
30 AGO | CARGO GLOBAL 29515271 VIATICOS
DIOP FED
CAJA 0072 AUT 00000000
HORA 14:28 SUC 0870 1,920.00 1,307,855.56
31 AGO |SU RENDIMIENTO

' CAJA 0000 AUT 00000000 e
HORA 23:59 SUC 4793 5,310.80 1,313,166.36

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comisién por Manejo de Cuenta: $20,000.00

000180.B16CHDAD04.0D.0831.01




ESTADO DE CUENTA AL 31 DE AGOSTO DE 2021

citibanamex& e

Pagina: 4de9
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT

\

o l |E2CBETAA-TEC2-4786-935F-CBAFEBCTF635(2021-09-02T13:12:41 |CEC961028A98 | b9WL s 3rGmGVMID
BUazbtWUEBEL11j2hT%a IAMBELZgY tXxAIDESLI2BeGky/CTIGKscgR1+VMagTDT8WhOkb 51z PKK+8HUSELMgSw/APGT
WA rYWPAZSRp/cfj/ProigidH4mEALr 39AY +WTXZ+41izLrBaRSywf Tomgkal TXONQACGgxiYoKh0Lgl 6 PUBd ZCadYYLF
PRAgEENUXSxGTIc+C/VyXOhaN4yee /AgMvKz 16Y ZKLUWG yV2WbRCT TO+BPQROCWa ZxNEvDNOG 7 zHUSp BCCO5 yMicBe
ENvE4dUZWiTISGONKU/ SoGCIIdCEyXHDTS TkMmgDvegTXED1 IIveoVHIGsw==| 00001 000000508164369 | ZZ2wKJIKKG
+168nquFgHEVBFOBapvkaYmJRmBleVUbGMJBldeDrvaDEfrquTxeIOhAcdﬁaObo9meaRILtle’JLPhﬁy++
SU4k/VDhrwgeGEn+JHIRHwdYweR11 Ibb INFEWwWL AEP4IVEp SGIbC T XUxWZuD3Y 0+ FhRPmvmhuvTsmllwws /N7 yb/1fe
WYFxIyr dLMp]+uDthKuu3ngGb WsDlaxNsBrllVetDyjlLl NEi&WuQ360ydw1pIJYIBQRQprTTPuzU%FhTBJ
/ehgdZwyFe/nVEZruZ Z4VADgpOtgyGS9VORTpy3 Trudr 8BnBeGiQKC2 4nbgm8 8BQ==| | Y,

SELLO DIGITAL DEL EMISOR

o 3\
bOWE 53 rGMGVMTDRUazbtWUERBEL]11 j2hT9a TAMBEL ZgY txAIDESL02BeGks/C

TI1GRecgR1+VwMgTDT8Wh0b 51z PKK+BHU2ELMgSw/ APGIwd rYWPARSRp/c £/
ProigidHAmEAr 39AY+WTX2+4izLrBaR5ywE Tomgkal TKONQACGgriYoKhOLyg
16PUBd Z0cdYYLFP8dgbonuxSxqTIo+C/VyX0heN4dye6/ dgMvKz 16Y ZKLUWGy

V2wbRCT70+BPOROCHa ExXNZvDNOG Tz HUSpICCO5 yMic8oENv £4dUZWI T6GONK
k1_--;’50(;-:J.Jdct;nyL:-Ts"r'd--1_m.r:_r>vcq’r:»(s D1IIVCOVHIGSW== )
SELLO DIGITAL SAT
[

Z2WKIKKG+168nuGpFgHEVEF08apVkpkYmIRMBiMIVUbEMIB 1dxY DmxvQDE XY
g3z TxeT0hAcdQdCbo9xVmas 1itIxnl 31 PKHy++5U4dk/VDhrwgxGin+JH1RHW
dYWER11IbbINFEWWL4EPAIVPSGIbCTXURW2uD3Y 0+ fhR PmvmhuVTsml Lwws/
N7yb/lfeWYFrIyrdC2d1lMpj+LDFKbKuI3 yXqGhbqWsDlaxXNsB8rllVetDyjlLl
NFi4W3QeG0ydWlpIJY1BakdpVwl TPuzURMhTEI/ ehgd ZwyFe /nVEZruZZ4VA
gpOtgyGSIVORTpy3Trudr8BnBeGiQKCZ4nbgmB8BQ==

_J
“"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI"

'/\Iersién 3.3

Folio 0001030100752879166104

Forma de Pago 03-Transferencia electronica de fondos

No. de Serie de GSD del Emisor 00001000000505220230

Tipo de Cambio 1

Moneda MXN-Peso Mexicano

Tipo de Comprobante I-Ingreso

Método de Pago PUE-Pago en una sola exhibicion

Lugar de Expedicion 06000-Ciudad de México

Fecha de Expedicién 2021-09-02

Fecha y Hora de Emision 2021-09-02T13:09:05

Fecha y Hora de Certificacion 2021-09-02T13:12:41

RFC del Emisor BNM840515VB1
| Nombre del Emisor BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.
| Régimen fiscal del Emisor 601-General de Ley Personas Morales
| RFC del Receptor SHAB40512SX1

Nombre del Receptor SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

UsoCFDI G03-Gastos en general

uuiD E2CBF7AA-TEC2-4786-939F-C8AFESGT7F635

RFC Proveedor Certificado CEC961028A98

No de serie de CSD del SAT 00001000000508164369

CONCEPTOS

SUBTOTALES [Subtotal | $0.00
[Clave Prod Serv]  84121500-Instituciones bancarias Cantidad [ 1 Clave Unidad | E48-Unidad de servicio

| Descripcion | Servicios de Facturacién | Valor Unitario $0.01 Importe| $0.01 [Descuento] $0.01
IMPUESTOS [Total IVA | $0.00|
[Base | $0.00 [Impuesto [ 002IVA  [rasa | 16% | Tmporte ]| $0.00 |

[ Total Importe | $0.00

000180.B16CHDA004.0D.0831.01




P ESTADO DE CUENTA AL 31 DE AGOSTO DE 2021
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SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
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Agradecemos su preferencia

000180.B16CHDA0OD4.0D.0831.01




citibanamex&

1de septiembre de 2021 Aviso importante

Cuidemos juntos su dinero y evite caer en manos de los hackers

Apraciable Cliente:

Las bancas electronicas alrededor del mundo estdn sujetas a ataques de personas mat intencienadas conocidas come:
hackers, quicnes pretenden hacer transacciones fraudulentas en nombre de los duchios legitimos de las cuentas.

A pesar-de que los hancos, buscan mantener la sequridad para sus clientes, recientemente los hackers han cambiado su
marnera de ogerar y han emprandido una serie de acciones Con |as gue engalian alos clientes para conseguir
informacion confidencial y poder acceder a su banca electrdnica empresarial.

Par o anterior por favor isidere los siquientes tips de sequridad:

+ No comparta infermacidn sebre su cugnta bancaria, identidad o ef cddigo de acceso; recuerde gue Citibanamex
nunca le solicitard informacién a través de Hamadas tolefonicas,

« Mo comparta sus contrasefias o deje que alguien mas opere su Nethey,

+ El NetKey no se sincroniza. Recuerde gue el Netkey ho requiere. ninguna accion para sincronizario y nadie de
Citibanamex se lo solicitard.

+ Siemaore-evite responder correos eleciranices que le soliciten Informacian perscnal /e confidencial, ya sea a
través det mismo corres o a traves de un hnk gue lo dirige & una pagina fdlsa en internet,

- Nomarque numeros telefdnicos que ne sean losoficiales de Citibanamex, Recuerde que Citibanamex sélo tiene
niimeras de contacto a través de Citibanamex Resuelve o Citibanamex Resuelve Megocios en donde axiste un
proceso de autenticacion antes de realizar cualgwer accion,

- heceda a las paginas del Banco 'y no de direcciones que provengan de'un correo electrénico, posteo en redes
soclales o ligas adjuntas que le parezcan sospechosas, capture usted misme la direccitn en su navegadar
verificando aue el prelijo sea siempre hitps (con la S de seguildad, por gjemplo en: hitps://veww.banadmex.com,
https://bovedabanamex.com.m i

+ Informe de inmediato al Banco de la recepcion de cualquier correo sospechoso a la direccifn giso@citibanamex.com

+ Use las herramienlas anti-inttusos de un preveedor conliable de Internet.

* Mo descargue programas o archivos de origen desconocido, va sea desde un sitio en Internet o desde un correo
electrinico no selicitade gue lo invite a hacerlo,

« Acceda siempre desde computadoras seguras; Tealice sus pperaciones lingngieras y agceta a seivicios personales
{corren electronico, redes sociales, entre otros) desde su computadora personal o la de su trabajo.

+ Suserioase a Motificaciones Clitibanamex y reciba sin costo Ia informacién-en su correc electrénica y/o teléfono
celutar cada ves que reslice cualquier movimiento ensus cuentas,

Le sugerimos visitar nugstro centro deanformacion httpsi//www.banamex.com/sequridad_bancanet/index.htm
én donde podra obtener mayor detalle sobre fipos de ataques, noticias v 1ips de sequridad.

'Si requiere mas informacion, por favor comuniguese a:

CHiService Cltibapamex Resueive Cltibanamex Resugive

Segmento Corporativo Segmente Empresarial y Gobierno Segl to Pequefia y Medlana Empresa (FyME)

Liamadas nacionales: S5 2226 CiT| (2226 2484) Clhudad de Méxige: 55 22261 Cludad de México; 85 1226 8BET

Llamadas inler naclonales +52/333 794 0466 Oire ciudad ol pais; 800 1 12 Otra ciuded del pais: +52 BOO 1 2020

Oe furesa visroes di 0800 a 19:06 horas EUA v Canaidd +52 BRE 295 7093 Dulumes @ sdbado die 07:00 a 2000 horas,

citiservice.meuco@citibanamex.com De lunes. =il 0é 07 00 4 2100 huras domdnmgos de 000 216 30 Furas
resuelvetcitibaname.cor resuelvepymes@citibanaries.com

‘Agradecsmos su atencidn y nos reileramos 4 su servicie.

Atentaniente,
Banco Nacional de Mexico, S.A.,
integrants del Grupo Financiera Banamex.

000180.B16CHDAD04.0D.0831.01




citibanamex&

1de Septiembre de 2021 Aviso importante

Cambios al Contrato Unico de Banca Electrénica Empresarial
y Servicios de Cash Management (CUBEE)

Estimado cliente:

Hacemos de tu conocimiento.que el Contrato Unleo de Banca Electrénica Empresarial y Servicios de Cash
Management que tieng celebradc con Banco Nacional de México S.A., integrante del Grupo Financiero
Banamex (en lo sucesivo “Citibanamex")tendra cambios, por lo cual, te facilitamos un resumen de las
modificaciones realizadas al contrato que suscribiste, podrds. consultar el contrato completo y el detalle
de cada una de las modificaciones a continuacion enlistadas en €| portal Citibanamex en &l apartado de
Productos/Preferente /PyME. Dichas modificaciones entrardn en vigoren un periodo de 30 dias naturales
a la fecha de emisién este comunicado.

Derivado de la referida actualizacion, el contrato se encuentra ahora en el Registro de Contrato de
Adhesion bajo el numero; <<0300-434-000611/12-00944-0320>> el cual puedes consultar en las
sucursales. Citinanamex, en ei portal Citibanamex www.citicanamex.com o directamente en la pégina de la
CONDUSEF www.condusef.gob.mx

Los cambios del Contrato aplicardn 4 los Servicios/Productos de Banca Electrénica Empresarial, Nérnma,
Cobranza, Pemex Linea y Pemex Gas, Concentracion de Fondos, servicio Electrdnico de Pagos, servicio de
Domiciliacian y servicie de Transferencias Electronica de Fondos.

Hesumen de todas las modmcaucnes reahzadas

 CLAUSULA i : CCAMBID
Declaraciones del Cllente : Su agrc:;aron }as dec!aradorres aei inciso F, H y J
. Decioraciones gel Cliente ~ Se agregdel apartado £, P SE e B
Clausula primera: Definiciones . Se agregaron las su;unentss definlcmnes Eormo electrénico”, "Factura

Pemax;“Identificador de Usuaria”, Aquot;Madulo de Cobranza Electronica
Pemex Gas", "Mddule de Cobranza Electronica Pemex Linea"; &quot,Pemex
Gas&quot;: “Pernex Linea"; "Productos de Noming"; “Solicitud
i Cittbanamex” vy “Unidad Especializada” y actualizanda las siguientas
- definiciopes: "Chente", "Medio Electrénica” Portaiofutlo
Clibsils Coalas Fiimas | b b ey spnp s S
‘Electronicas y Facultades ; : i :
Cldusula Séptima.-Servicio de 1 Sc agregaron defn.lcrsncs de pmductos Scrvscm dc Cobranza Emctronrca '

Cooranza Electrénica Pemey . Pemex Linea y Servicio de Cobranza Electranica Pamey Gas, Servicio de
Cobranza Electidnica Pemex Linea, Servicic de Cobranza Electrdnica

Linea y Serviclo de Cobranza
Electronica Pemex Gas

Clausula Décima, - Servici
Banca Movil a lraués_c_le
Cd!baname: Mévil

Famex Gas

Clausulz Dacima Cuarlﬁ e

Servicio de Nomina .
o Cldusuls Déc;rna oumta L Sarwcm'
e Neming

; szqandn vigé‘slmo tercern. ¥ vigésmo n:uarm viqémmo l:éq:lt:mo v'aqé'slmo'
| noveno, y se agrega un parrafo al tinal ke naa
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1de Septiembre de 2021

Aviso importante

Clausulz Décima Séptima,-
Medios Clectronicos y Sarvicios,
Reglas de Operacién y
Dlsoosmoncs Gcnerajes

Clausdla '\.f‘géslma La. Bltduard.

Clausula Vigésima Tercera.-
Comisiones

- Glausula Vigasima Cuarta-Vigencia

Clédusula Vigésima Ouinta.-
Moditicaciones

LClausula V:ges:ma Sexta Awsos
R Domlolllo

Clausula Vigesama Octava o
Sel}uriddd ¥ Notificaciones

Cléusula Tm;esuma Infcrmacmn
Clausula Trigesima »

Clausula Trigésima Qeqnmda
Jurisdiccidn y Leyes Aplivables

; 'Somndtfrc

- S modifica &) l!'h.llo de !a dausuia v 5
i quinto parrato

.- Cesidn

Se modifica el titulo de fa ¢ldusula décima septing v se modifica el
tontenido de la misma.

_ . 'Sa modifica’el contenido de f inisma.
| :Estadﬁs deCUeniavAclaraciones R R igEs B

Se maodifican los parrafes primera y segunda,

Sc modlﬁca el contcnu:la de la mlsms.

sdodela_""

Se mcdmca a! contenido de la misma.

ga un cuarto

Se& modifica &l rontemrjn de |ri misma.
SE modiﬁca a‘cont@njdadela mtsma-ﬁ; S R i e A e R ]
Se madifica el contenido de (a misma,

Te recordamos que tienes derecho a dar por terminado el contrato, en taso de no estar de acuerdo con las
modificaciones antes mencionadas, sin que se te pueda cobrar algdn imperte adicional por este hecho,
con excepeion de los aceudos gque ya se hubieran generado a la fecha en que solicites dar por terminade
el contrato. Lo danterior'lo podrd réalizar dentro de los 30 dias posteriores a praesente aviso sin responsabil-
idad alguna a tu cargo y bajo las condiciones pactadas antes de esta modificacién. Los datos de la
Unidad Especializada de atencién a clientes son: Domicilio: Av. Insurgentes Sur Nc.926, Col. Del Valle,
Alcaldia. Benlto Judrez, 03100, Ciudad de México, teléfono: (55) 1226 4583, correo electrdnico: une@citi
hanamex.com; de lunes a viernes de 9:00 a 16:00 heras y los teléfonos de Citibanamex Resuelve son: fos
que mostramos a continuacién v el domicilic de Citibanamex: Av, Isabel La Catélica no. 44, Col. Centro,
Cluauhtémoc, C.P. 06000, Cludad de México.

St tienes dudas o reguieres mas informacion, per favor comunicate a

Citibanamex Resuelve
Segmento Pequefia v Mediana
Empresa (PyME)

Ciudad de México: 55 1226 8867
Ctra chudad def pais:

800 M 2020

De lunes a sabado

de 0700 a 2100 horas;
domingos de 09:00 a 16:30 horas
resuelvepymes@citibanamex.com

Agradecemos su atencion y nos reiteramos a su servicio.

Atentamente,
Banca Nacional de México, S.A.,
integrante del Grupo Financiero Banamex.
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Glosario de Abreviaturas

(R |PRIMER ) (€00 ESTADO O CPROM | PROMEDIO b
G W0 T T T — e —
ANL ANUALIDAD EFEJEFECTIVERYO | EFECTIVO | PIME PAGUETE PYME |
ATM AUTOMATIC TELLER MACHINE ELEC/ELECTR ELECTRONICA. Rl | MONTO DEOA 30 MIL
AUDADIOUAT | AUDOWATED | WP | ENPRESIRIL } i s S B
AUDE AUDIOMATICO EMPRESARIAL _ | | ESP ESPECIAL iz MONTO DE 50 MIL EN ADELANTE
AUT AUTOMATICA/AUTORIZACION | | EXI EXITOSA | |_REACTIV VACION
BPER BANCANET PERSONAL EXI¥ EXITOS0 | _REC RECEPCION
BPRF EANCANET PROFESIONAL BT EXTRANJERD | RECH RECHAZADO(A)

BANAMEX BANCO NACIONAL DEMEXICO | | F/PLAZA FUERADE PLAZA | "REEMR | REEMBOLSD
BANC BANCDS FD FIDUCIARID ] 'REFERENCIA
BCA BANCA | FINS FONDOS INSUFICIENTES ||_REND RENDIMIENTOS |

| BCOR BANCANET DIRECTO | FIRME/PZA FIRME PLAZA :@ﬁm "REPOSICION

BCNET BANCANET EMPRESARIAL FOR FORANEQ |_REPOSIC 'REPOSICION

[ BCOS BANCOS GAT GANANCIA ANUAL TOTAL RESP RESPALDO

| BENEF BENEFICIARID | GEN GENERACION RET A ——

| BESE BANAMEX EN SU EMPRESA | | GOLD2 HORIZONTE BALANCEADOS 2 REV. REVOCACION

| BMU/BNM | BANCONACIONALDEMEXICO | | GRACI GRACIAS "RIC 'REGISTRO FEDERAL
BNE BANCANET EMPRESARIAL GI0S GASTOS | DE CONTRIBUYENTES

TBNET | BANCANET PERGONAL HZMONAS HORIZONTE BANAMEXUND | SAR. SISTEMA ADMINISTRACION RETIRO

{_BOMIF | BONIFICACION | HORZONT FONDO DE DINERO 1BANAMEX | SAT SISTEMA ADMINISTRACION TRIBUTARIA
c _jCEAERO | HORZNT+ | HORIZONTEPLUS | SBC ~ |SAIVOBUENCOBRO

| CH/cHO CHEOUE HZDIA | HORIZONTE BANAMEX DDS 'y SINFONDOS
C FONDOS CONCENTRACIONFONDOS | | IDE IMPUESTO DEPOSITO EFECTIVO | | S/FONDC SINFONDOS

| C/COPIA CON COPIA MP IMPUESTOS H SOCIEDAD ANONIMA
C/TARJ- C/TARJETA | CONTARJETA IMPMN IMPORTE MONEDA NACIONAL SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL

L CA _JCAERO IMPME | IMPORTE MONEDA EXTRANJERA VARIABLE

| cac CUENTA BALANCE CEROD IMPTE E - SOCIEDAD CIVIL

{CCB | CALFORMIACOMMERCEBANK || INFA/NTFALL | INTENTOSFALLIDOS = '/ SO [SADO -

| CEDES CERTIFICADO DE DEPOSITO | | INCUMPL INCUMPLIMIENTO | SECUENCIA

| CERTIF CERTIFICADO b PN s TN SEGURDS RANAMEX =54

| CF CONCENTRACION FONDOS INTB INTERBANCARIO SERVICID

| c&h CARGO INTBCO/INTERBAN | INTERBANCARIQ SERVICIO BANCA ELECTRONICA

| CH. DEVS/FONDOS | CHEQUE DEVUELTO 5N FONDOS | | INST INSTITUCIONES ICI0S

: CITIDIRECT TS INTERESES - SOBREGIRO

CUENTA MAESTRA INVINYVS m%gm : SOCIEDAD FINANCIERA OBJETD

COMISION ISR RE LARENTA | MULTIPLE

COMISION CHEGUE SIN FONDOS | [ VA MPUESTO) VALOR AGREGADO. | | SERVICIOS PAGOS

COMEION LC. LINEADE CREDITO ELECTRONICOS INTERBANCARIOS

CONCENTRADORA MDA | MISMODIA SISTEMAPAGOS ELECTRONICOS

CONSULTAS) M. MONEDA NACIONAL S0 AMPLIADO

CAJERO PERMANENTE | MA/MAGNE MAGNETICO SUCURSAL

CENTRO REPARTD | MED MEDIO ETA

CUENTA | MER MENSUALIDAD TARIETAYCHEQUERA o

CUENTA MAESTRA MENSUAL, TARJETA DEBITO
MOVIMIENTC i _TARJETAS BANAMEX
MOVIMIENTOS L TARJETA DE CREDITO
NEGOCIO RECEPTORDEPAGOS | TC TIPO DE CAMBIO .
NUMERO LLEE I TASAEXENTA
NUMERO DEINVERSION TR TRANSFERENCIA
NUMERQ DE SUCURSAL Lo ELFCTRORICA DF PAGQS
PAGOS INTERBANCARIOS ™ TERMINAL PUNTO DE VENTA
PENDIENTES s UNIDADES DE INVERSION
PETROLECSMEXICANOS | | VENTAN VENTANILLA
PENDIENTE Vi VENCIMIENTO

. £ | PERMANENTE =~ L8 POR
| DOMICILIACION . | PREYAUT | PREVENCIONAUTOMATICA ||

La informacién agui contenida forma parte integrante del Estado de Cuenta.
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