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DESPACHO DE LA C. SECRETARIA
D¡recc¡ón de Admlnistraclón
Número de of icio: XVlFll3l-ADllON-608/2021
Asunto: ¡nforme de lngresos y egresos de cinco al millar del mes de jullo de 2021
c.0.5C.4

Mérida, Yucatán a 0g de agosto de 2021

Lic. Omar González Vera
Titular de la Unidad de Auditoria Gubernamental
en la Secretaría de !a Función Pública
Presente.

Por este medio tengo a bien enviarle el lnforme de lngresos y egresos del mes de julio del ejercicio
2021 para dar cumplim¡ento a lo establecido en los Lineamientos para el ejercicio, control, seguimiento,
evaluación y transparenc¡a de los recursos del cinco al millar, publicados el 16 de julio de 20'14
provenientes del derecho establec¡do en el artículo 191 de la Ley Federal de Derechos destinados a las
Entidades Federat¡vas y por acuerdo en el Programa Anual de Trabajo 202'1 convenido con la Secretaría
de la Función Pública.

Anexo al oficio se entrega:

ANEXOI lnforme de lngresos y Egresos del mes de julio de 2021
ANEXO ll-A conciliación mensual (junio 2021) con el Órgano Hacendario Estatal.
ANEXO ll conciliación trimestral (abril-junio 2021) con el Órgano Hacendario Estatal.
Conciliación Bancaria del mes dejulio y Estado de cuenta.

S¡n otro part¡cular, hago prop¡cia la ocasión para enviarle un cordial saludo.

BASTO AVILÉS
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INFORME OE INGRESOS Y EGRESOS MENSUAL Y ACUMULADO
(RECURSOS FEDERALES DEL CINCO AL MILLAR) ,-

OEL MES OE JULIO DEL EJERCICIO 2021

INGRESOS

Saldo del ejerc¡cio anterior

Ministraciones recib¡das del OHE

Rendimientos

Monto no participable que corresponde a Ramo 33 (¡nformado
en anexo 1 1 a mensual diciembre de 2020)

EGRESOS
5 '1 Actividades de promoción de contraloria social

5 2 Aportación a la comisión

5.6 Bienes informát¡cos

5 7 Combust¡bles lubricantes y adttivos para vehículos terrestres
5.10 Honorarios

5.12 Licencias

5.'14 Mantenimiento y conservación de vehículos tenestres
Materiales, útiles de of¡cina y para el procesamiento en equipos

5.'15 y bienes informáticos

5 '17 paquetería y mensajeria

5.19 Seguros de vehículos

5 20 Servicio de arrendam¡ento de b¡enes muebles

5 25 Servicios para c¿pacitac¡ón

5.28 V¡át¡cos nacionelés

TOTAL DE INGRESOS MENOS EGRESOS

añExo g/

SECRETARíA DE LA CONTRALORíA GENERAL DEL ESTADO OE YUCATÁN

TOTAL

1839,230.07

2.601.244.06

u,765.45

-90.443.43

287.828 82

133,900 00

186,560.48
-----e;876ri5

1,539,000.00

8,903.58

109,472.87

57,316.93

4,3¡!,,796.15 /

2,857,57s.so a

S 1.527.216 6s /

TOTAL

62,95114
56,742.22

5.925 57

25,168 54

18,890 00
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| »t¿xottl ,/
coNctLtAcrÓN DEL SEGUNOO lRll¡ESTRE 2021 DE LOS i¡IONTOS RETENIOOS, ¡llNlSfRADOS AL

OEC Y PENDIENTE§ D€ ENIREGARA ESfE
MoNTos REfENroos poR EL óRoaNo HACE DARto
ESTATAL IOHEI OITRANTE El TRI EaIRE: ASF¡L.rlrNlO
2021

4

MONTO RE¡ENIUO

. oÉLctNco aL

ABRIL i 238,018.08 5

'.' 
ITEfM',TO PARA LA

coNlTRlrcctói¡ Y
cot¡cEFvac¡ó ¡r€ oBRA
PúELJcA

'IAMO 
23 FONOO i/IETROPOLITANO

o
IAMO 23 FONOO M€f ROPOLIf ANO

23 FONOO MEÍROPOLITANO

1AIIO 23 FONOO METROPOIITANO

)?. FOÑDO MFfRÓPOL IÍANO

} FONOO METROPOTITANO

IAMO 23 FONOO METROPOLITANO

23 FONOO MEfROPOLIÍANO

LITANO

IAüO 23 FONOO METROPOLITANO

IAI¡O 23 FONOO MEÍROPOLITANO

I,sEDIFEY

IECUELAS DE TIEi/IPO COi¡IPLETO,

'ROOMiIA OE EXPAN&ÓT DE TA
:ouc^clÓit, FoNDo oEAPoRfactoi{Es,
roioEtt.
ñ6É-A¡rir;üADEE-xPAñsióNoE-IÁ--

:ONOEN

:ONOEN

RECUPERACIÓN EJERCICIOS
ANTERIORES

§ 286.845.62

)

MAYO $ 405,367.76

t,¡ N§frfulo PARA L
iONSTRUCCóN Y
:oNcERvactóN oE oaM IAMO 23 FONOO ME'ROPOLIfAI{O (

IAMO 23 FONOO MEIROPOLIIANO



RAT¡O 23 FONOO MEIROPOLIÍANO

RAMO 23 ÉQNOO METROPOLIfANO

RAMO 23 FONDO METROPOLIfANO

RAI¡O 23 FONOO METROPC)L fANO

RAMO 23 FONDO MEIROPOLITANO

RAMO 23 FONDo METROPOLIIANO

RAMO 23 FONDO METROPOLIfANO

RAMO 23 FONOO METROFOLIfANO

RAMO 23 FONOO METFOPOLIÍANO

RAMO 23 FONOO METROPOLIIANO

FAMO 23 FONOO M EIROPO(IÍANO

FAMO 23 FONOO MEfROPOLIIANO

RAMO 23 FONOO MEIROPOLIfANO
t(),12\ 61

FAMO 23 FONOO MEfROPOLIIANO

SFONOOMET LITANO 25.5121t

RAMO 23 FONDO METROPOLITANO

RAMO 2I FONDO MEIROPOLIfANO

6,6 EDIFEY
FOIIDO OE APORIACIOI{EE MULÍIPLE
lPofEr{cam), roxoEN.

FONOEN

PROOn^X¡DE TRAESIñUCTURA

PRÓÓRAMA OE INFMESf RUCÍ UR^
INDI§EÑA

INTERESES ENERO.i'AYO ¡ 30,751,88

JUMO ¡ 78,701.70

t,t JI,NTA OE AGUA
POTAILE Y
¡LCANÍAR¡-LAOO OE

jRAMO 23 FONDO M ETROPOLIIANO

4

RAMO ?3 FOÑOO METROPOLIfANO

IAMO 23 FONOO METROPOLIIANO

IAMO 23 FONOO METFOPOLITANO

RAMO 2I FONOO MEIROPOIITANO



FONDO DE APORTACIONES MUITIPLE
(POTENCIADOI, FONOEN,

FONDO DE OESASTRES NATURAIES
(FONOEN)

uElqjL Mo¡Tos MrNrsTMDos oURANTE
EL TRIMESfRE POR EL OHE A! O€Cl

c6nt ;2!570tt52a FEBRERO 04to1t2021 | 1111,227,11

)

6.t tNlfifufo PAM LA cOat!¡rRUCClÓN Y

cot¡cERv crÓN DE oBia Pl¡Buca
Rttlo 2l FOI{DO

ETROPOUTA¡{O

RArrO 23 FONOO

RAMO 23 FONDO
METROPOLIÍANO
RAMO 23 FONDO t1.43t 7i

METROPOLITANO

RAI¡|O 23 FONDo
MEÍROPOLIfAI,¿O

R to 2a FoNDO

6,' EDIFEY
ESCUELAS DE NETPO
COXPLETO
ESCLIELAS DE fIEMPO
OOMPLEfO

RATO 2! FONDO
uErRoPor..tfat{o
RAI¡O 23 FON00
MEIROPOLIIANO

a.ñco: BAt{oRrE,§.a.
cu.d.; 2¡5rolt62a

MARZO 10to5t2021 t 228,775.49

¡,t tlllntuIo PAa LA col{6fRt cclÓt¡ Y

coIcERv ctó DE o9áa PÚBllca
RAMO 2I FONDO

RAMO 23 FONOO
METROPOLIfANO
RAMO 23 FONDO

RAMO 23 FONDO

RAr¡O 23 FON00
MEfROPOLIIANO

1,0.t8.685.02



RAMO 23 ÉONDO

METROPOL,fAJ,¡O

RAMO 23 FONDO

RAMO 23 FONDO

RAMO23 FONDO

RAMO 23 FONOO
METROPOLITANO

RAMO23 FONDO

RAMO23 FONDO
METROPOLITANO

RAi¡O 23 FONDO
MEIROPOIIÍANO

25,67672

'.6 
EOFEY

EiCUELAS DE ÍIETIPO
copÉfo
ESCUELAS OE TIEMPO

coMPt-Elo

t,l tvEY VMENOA §OCIAI

VMENOA SOCIAL t,2¡59i

VIVIENOASOCIAL

VIVIENOA SOCIAL I,l99l:

VMIENOASOCIAL

vtvlENoA soctat
2J63:

VIV¡ENOA SOCIAL

v1v¡ENOA SOCTAL

VIMENOA SOCIAL

ABRIL 0at042021 I 238,018.08

ta tN¡¡Tufo PAR^ L cot{8liucclÓii Y
cot¡cERv^ctóti¡ oE oEna PÚBLlca

R to ¡¡Fof{Do
ETRoPOl-¡f^l{O

RAMO 23 FONDO
MEfROPOLITANO
RAMO 23 FONOO

RAI¡O 23 FONOO

MEfROPOLITANO

I
-t

RAi¡O 23 FONDO
METROPOLITANO

12.043 t

RAMO 23 FONOO

RAMO23FONDO

4



RAMO 23 FONDO

UETROPOLITANO
RA¡VIO 23 FONDO

iAMO 23 FONDO
I'ETROPOLITANO

23.72114

EI¡CUELÁS D€ ¡EXPo
COT¡PLETO, PROOR^IIIA DE

E¡PAN$ÓT DE [A
Eürc^ctÓr¡, Foioo oE
.rónIrcl.|xE§. Fol{oEN.

éFoGRAi¡a DE ExPANsróN oE
LA EDUCACIÓN
:SCUELAS OE ÍIEMPO
]OMPLEfO

'ONDO 
OE APORfACIONES

TONDEN

üEüQ& RETENCIOIIE! PENOIEÑÍEA DE ENTERAR AL
OEC OE ¡rlE§EA A¡{ÍERIOREA:

60r,020.00
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ESTAOO OE CUENfA AL 31 DE JULIO DE 2021
CLIENTE: 32900583
Reg¡stroFederaldeContr¡buyentes: SHA84OS12SX1
Pág¡na: 1 de.to

El Banco Naciona! de México
Suc. 4793 LA TOBRE,YUC
CALLE 33 # 501 A
GONZALO GUERRERO M

' secnerlnr¡ oe LA coNTRALoRta
20A 284 3 COL XCUMPTCH 284XCUMPICH CHM
97204 MERIDA. YUCATAN C,R.97201

La lecha de corte es la ¡hd¡cada después de ta teyenda "ESTAOO DE CUENÍA AL-
Salvo que éxpresamente se determine olrá moneda, iodas las c¡lras conlen¡dás
en el eslado de cuenta se encuentran denomlnadas en pesos Moneda Naclonal.

ciTibanamex$
-l

La GAT real es el rendimiento que obtendría
d€ descontar la inflación estimada

de cuehta cont¡ene ¡nformac¡óh de los se¡vrcros:

CONTBATO SALDO ANTERIOR SALDO AL 31/JUL/2021PBODUCTO/SERVICIO

CLABE lnlerbancaria

Cuenta Productiva Moneda
Nacional 752E791661

00291 002s5701 15260
s1,188.094.71 $1 ,556,319.37

¡EE§nf/ENIm¡¡ ot t Jultz}zl

coNTRATO 7528791661
Saldo Anterior
(*) 5 Depósitos
( - ) 19 Retiros
SALDO AL 31 DE JULIO DE2021

Saldo Promedio
Días Transcurridos
Tasa Bruta
(Expresada en términos anuales)
Tasa Neta
(Expresada en términos anuales)
lmpuesto Reten¡do
lntereses Pagados
lnteres Bruto Pagado
Cheques Girados
Cheques Exentos

AL 31/JUU2O21

$1 ,188,094.71
$736,442.56
$368,217.90

$1 ,ss6,319.37

$1,339,931.24
31

3.88%

3.88%

$0.00
$4,477.32
$4,477.32

0
0

Cheques 235 7011526

CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS
SALDO ANTERIOH
PAGO DE P INTEBBANCARIO
DESCRIPCION GASOLINA FEDERAL
NUM DE AUTOBIZACION
oooo22024504
oAJA 0072 AUT 00000000
HORA 10:57 SUC 0870

1,188,094.71

16,695.70

000180.816CHOA004 00.0731.01



cilibanamex$
SECRETARIA DE LA CONTRALOBIA

-'t
ESTADO DE CUENTA AL 31

CLIENTEi
Pág¡na:

DE JULIO DE 2021

32900583
2de10

FECHA CONCEPTO
PAGO DE P INTERBANCABIO
DESCRIPCION PROVEED FEO NUM DE
AUTOBTZACTON 000021 992902
oAJA 0072 AUT 00000000
HOBA 10:58 S|JC 0870
CARGO GLOBAL 22350305 VIATICOS
DIOP FED
oAJA 0072 AUT 00000000
HOBA ] O:59 SUC O87O

PAGO DE P PROVEEDORES
DESCF]IPCION PROVEED FED NUI\¡ DE
AUIORTZACION 000021 99550s
cAJA 0072 AUT 00000000
HORA 11:01 SUC O87O

PAGO DE P INTEBBANCARIO
DESCRIPCION PROVEED FED NUM DE
AUfORtZACtON 000022160707
oAJA 0072 AUT 00000000
HORA 14:29 SUC 0870
PAGO DE P PROVEEDOFES
DESCRIPCION PROVEED FED NUI\¡ DE
AUTORTZACION 000022170209
oAJA 0072 AUT 00000000
HORA 14:31 SUC 0870
PAGO DE P INTERBANCAR]O
DESCRIPCION GASOLINA FEDEBAL
NUI\,¡ DE AUTOBIZACION
0000221 63208
oAJA 0072 AUT 00000000
HORA 14:32 SUC 0870
PAGO RECIBIDO DE BANORTE POR
ORDEN OE SECRETAHIA DE
ADI\,4INISIRACIOÑ Y CTA.OFIDENANTE
0729100027931 3041 3 REF.0000003
cla 26242 RASTBEO:
88464PR22021 0709r 350641 1 92

CAJA 0078 AUT 00000000
HORA l6:08 SUC 0859
PAGO RECIBIDO DE BBVA BANCOMER
POR ORDEN DE SECRETARIA DE
AO¡¡l¡NI Sf BACION CTA.ORDENANTE
01 291 0001 1 421 7 1 521 REF.090721 5
CfA 26267 MSTREO:
002601 0021 07090000579832

oAJA 0078 AUT 00000000
HORA 16:18 §l.JC 0859
PAGO DE P PROVEEDORES
DESCRIPCION PROVEED FED NUM DE
AUTORTZAC¡ON 000048403715
oAJA 0072 AUT 00000000
HORA 15:02 SUC 0870
PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION PROVEED FED NUM DE
AUTORIZACTON 000(N748741 3
CAJA OO72 ALJT OOOOOOOO

HORA 15:06 SUC 0870
CARGO GLOAAL 489S9612 VIATICOS
DIOP FED
cAJA 0072 AUT 00000000

RETIROS

3,729.40

1,948.80

1,413.74

17,271.A5

02 JUL
DEPOSITOS

1,161,161.09

1,1¡10,526.70

278,224.93

8,620.69 1,427 ,372.32

6,028.52
02 JUL

02 JUL

08 JUL

08 JUL

09 JUL

09 JUL

15 JUL

15 JUL

5,E98.60

000180.81 6CHDA004.OD.0731.01

16,7A4.92

08 JUL



citibanamex0
SECRETABIA DE LA CONTFALORIA

-l
ESTADO DE CUENTA AL 31

CL¡ENTE:
Página:

DE JULIO DE 2021
32900583

3de10

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS

1 ,377 ,524 .07

1,360.557.53

1,147,557.53

405,367.76 1,552.925.29

15 JUL

26 JUL

26 JUL

26,364.73

1,260.00

HORA 15:07 SUC 0870
PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION GASOLINA FEDERAL
NU[' DE AUTORIZACION
00004a349014
cAJA 0072 AUT 00000000
HORA 15:08 SUC 0870
CARGO GLOEAL 8683620 VIAT FED

C SOCIAL
cAJA 0072 AUT 00000000
HORA 13:oo SUC 0a7o
PAGO DE P PROVEEDORES
DESCRIPCION PFOVEED FED NUM DE
AUTORTZACTON 000008658422
cAJA 0072 AUT 00000000
HORA 13:02 SUC 0870
PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION GASOLINA FEDERAL
NUM DE AUTORIZACION
000008702829
oAJA 0072 AUT 00000000
HORA 1311 1 SUC 0870
PAGO OE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION ISR JULIO 2021 NUM
DE AUTORTZACION 00001 4677832

oAJA 0072 AUf 00000000
HORA 11 :48 SUC 0870
CARGO GLOBAL 14686531 NOMINA
a7 2421

oA"JA 0072 AUT 0000@00
HOBA 11:48 SUC 0870
PAGO RECIBIDO DE BANORTE POB
ORDEN DE SECRETABIA DE
ADMIN¡STFTACION Y CTA.ORDENANIE
07291 0002793130413 REF.0000001

cxp 28494 FIASTREO:
88,16APRr 202r 07291 370030S61

cA.iA 0078 AUT 00000000
HORA 14:02 SUC 0859
PAGO DE P INfERBANCARIO
DESCRIPCION SEG BANORT FED NUM
DE AUf ORIZACION 000034808936

CAJA 0072 AUT 00000000
HORA 12:47 SUC 0870
CARGO GLOBAL 3493S437 VIATICOS
DIOP FED
CAJA 0072 AUr 00000000
HORA 12:48 SUC 0a70
PAGO DE P INTERBANCARIO
DESCRIPCION GASOLINA FEDERAL
NUM DE AUfORIZACION
000034820538
cAJA 0072 AUT 00000000
HORA 12:49 SUC 0870
PAGO RECIBIDO DE BANOBTE POB
ORDEN DE SECRETABIA DE
ADMINISTBACION Y CTA,ORDENANTE
07291 00027931304r 3 REF.0000005

26 JUL

28 JUL

30 JUL

28 JUL

29 JUL

23,885.69

189,114.31

8,87'l.80

6,8t4.7 4

25,858.41

1,280.0O

30 JUL

30 JUL

30 JUL
13,696.69

000180.416cHD4004.oD.073r.01
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cítibanamex$
SECRETABIA DE LA CONTRALORIA

ESTADO DE CUENTA AL 31 DE JULIO DE 2021
CLlEtfiE: 32900583

4de10

coNcEPfo
cxp 31346 RASTREO:
8846 A? R22021 07 301 37 2564A22

0AJA 0078 AIJT 00000000
HORA 15:01 SUC 0859
SU BENDIMIENTO
cAJA 0000 AUT 00000000
HORA 23:59 SUC 4793

39,751.86

4,477.32 1,556,319.37

Saldo mínimo requerido para ev¡tar la comisión por lVlanejo de Cuenta: $20,000.00

000180.81 6CH04004 0D.0731.01



CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO OE CERTIFICACIóN DIGITAL DEL SAT

I I . 1 | D990 3ABB-8 98 3-4 0 9A-9EA9-BB2 5 9CADE3 DF 12021-08-01T06 :43:29 tcEC961028A98 | iLishrd,fiHsOz Su
Bc I k5 !LR +4l¡QO113 Z z UN2ax4 5bULBouM2I /EBgc /0qm4OFnrsd2Aj 5 6vB/ulzurcbd 0 fQFycsDbuoBb/ / / tTxvEg 3E
68szGK 4 4J18cUé8p sY Fe¡z +NPd sb fnl l(ntu6dBbpuPnzud kAx/ s gfbxpGJoPNneof,/ 0 0RL1,udN2!i6x6 CkTTEIoppl K4
YDxRE9vZ ZL sNmq 1nzdt31lilcpyZ 2EnS2T6 +NxIrlEQz tz e 5qzY 7h0a ? EuxUT Xsvlt4Rsys!€Abi z Dyxb 6Odr,rc 4I xJEtra
Z t i L54 kv+g+2Bg +3+gch+m\¡'Ilo2DZBVnlRn4yNndmJbnc3IHuSEeXPFb3?A=- t00001000000508164 369 eHvmaeJq
d6US IJH+xLMTvhj nePD5mluqT He +YMliTGPcsGs f ij nl l nhxrlCRI5h.ruwtlNkIn4sgYhHAixvkDqpA-lORNreyx? ueAu
4 +Y PL+QbryD9xl(LbrRyl0 ZgPNoZimw2icTH9l c2ml ZxBYIEZ 5EsHOmHuz R9oa 3 garAYDkcHr0Hc s j 1D5 DCgnclnnumJT
i roGz 3B9C2Onr 6Uqr Zy3 AIZK2t@a:"rh:ll/ 29Zroerin0dh/p2 / +VC5d / kA4qbl I pHc kqghpgE z 9!«3uO I fqrppnbvG5
95xwIgQGAJHR/dEbF]4XGEISzlbcgjzcgzVRS+UloRKsgfCQBXTSzpldhULPYpelA==ll

SELLO DIGITAL OEL EMISOR

-1

citibanamex0
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

ESTADO DE CUENTA AL 3I
CLIENTE:
Pág¡nai

DE JULIO DE 2021
32900583

5de10

eHvmaQJqd6USIirH+xLM'I'vh jnePD5¡nIUq7H8+YHIiTGPCsGs f i j n1 TnhX!¡iRt5
hru¡{t1¡lkIn4SgYhHAixvkDqpA?ORNreY¡lueAu4+Y PL+QbryD9xXLbrRyt 0 Z
gPNoZimw2 icTH91c2m/ zXBWEZ 5EsHomHuzR9oa 3SatAYDkcH I0Hc sj 1D5 DC9
nctfiu¡oJTiroGz 3 B 9C 2anr 6vqrzy3 47ZK2LOCa!¡h9¡/ 2 9 Zrloe ! i¡¡0 db / p2 / +VC
5d / kA4qbl I PHckqghpggz 9VK3u0I fqrppnbvc5 9 5XwIgQGAJHR/dEb Flo(cEl
I z Ibcgj 2 cgzVRS+UIoRKsgfCQBXTs zpldhUL PYpe 1A-=

iLishrüXHsOzSuBcIk5tLR+4yQOll3ZzUN2ax45bULBoutt28/EBgc/oqm4OF
nrsd2Aj 5 6VB/u1ZU!cbd 0 f0FycsDbuoBb / / / rTxvr93EGEszGK4 4']18cUe8p
sY Fwz+NPdsbf n7 Kntu6dBhpuPr¡zud kAx/ s g f bXpG,lOPNneOf / 0 0RLLudN2ri6
X6CI<TTEIOpp TK4YDXRE9VZ Z L sNmq 1nz d t 3IliIGp yZ 2EnS2T6+NrmQz tze 5q
zY 7h0a 7 Euxtr? Xsv l t4RSysvGAbi z D yxb 6 Od!¡C 4IXJEMa Z f iL 5 4 kv+g+2Bg +3
+gch+ml'|.{o2 DzBVnlRn4 yNndmJboc 3IHUS PeK PEb3 7A-=

SELLO DIGITAL SAT

CONCEPTOS

IT;tat|mporrel--- $o¡of

000180-81 6CHDAo04.OD.0731.01

Versión 3.3

0

lrma de Páoo 03 Translerén.iá c )a da ,ondos
r de Serre de CSD del Emisor

3

-'so l\,,lexrcano
co de Comprobanle
élodo de Paao

lgr6so
loo en una sola a)

.uoa, de Expedición do ¡.4éxico
a n

a y Hora de Em!srón
ra v Hora

,or
tor
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Banco Nacional de México. S a., inl€grBtle dél Grupo Fiñanciero Brnamex recbe hs consuhls, rcchñac¡on€§ o acla.aciones. en su Undad
Especral¿ada de AEñc¡ón a Usua.ios ubicads én Av lh§urlañEssur No. 926 Cobnb Oel V.lle. Atcetdta Benito Juárez. CP.O31OO C¡udsd de
Méx6o Y por cor¡eo el€clrónico une@citibanaúex cqn o lelébño (55) '12 26 45 83 así cor¡o en cualguiom de tu§ sucu6ahs u oficinas. En elcaso
de no oble¡er u¡a respuesta sal¡s1'aclo¡a. podÉ acudir a l¿ Cd¡lsióñ N¿clonal para ta Proteccón y Detensa de los ljsuaños de ServEos
Frnáncie.os www.condus€f.gob mx Telé,lonos: 56éa-4049-99o 80O-999-8OBO.

citls€rvlcé cldb¡n.lllor ña¡¡¡alvc ch¡b.¡¡hax Fesuolvc
Segmento Co¡poretlvo
Llamadas nsconales, Sqriañto Ern9roaarial y GoblGrno §cgñanto PoquGña y l¡.dbna EmpQae

Oudad de Máxco 55 22261111 (PYXE)
55 2226 CÍt 155 2726 248r', .\
Ltamadas ¡ntemacónatÉs, ,l!Cludaddetpais:800111 1122 ciudad de Méx¡co.551226 8867

+52 A33 794 0466 €ua ycanadá +52 855 295 7093 otE Crudad delpais: 8m 111 2020

oe runesaviemesdeoa.ooa 19:mhoras DelunÉsa6ábsdo oe lunéiá sábado de 07'00 a 2t:00 hor.s'
de 07:00 o 2.t:00 horas domingosdeogooa 163ohoras

crtrservice merco@cnbarwnex coñ esueh/e(gcllb¿narnex.cqñ rEsuehcpynes@ci1üanamex com

RFC BNM8.a0515vB1 fsabel b ca6lica ñúmero 44. Colonh Centlo, Alcaldla Cuauhtémoc. 6m. oudad de México fet. 55 1226¿867

I POATA fE:
' Sldeseas real¿aa !ña aclaÉcón soDre lu eslado de auenla, tenes 90 dlas naturaies posletúres alcorle deim§no. Paia ello, por fa\or llarna a
la LJnd¿d Espec¡altrada Cltbanamex
PaÉ eon§uliar Lnfotmacón sobre cor¡ isiohes con llnes ¡nfoñ!1ati\os y d6 compaÉc¡ón. ¡ngrcsa awww.coñdusel oob ñxy wrw.citibanamer com

FEDEBAL DE PBOIECCIOI{ DE DATOS PENSONALES EN

de

EIIPAB gar¿ñl¿a elpago haía4m!¡il
uñidades d€ lnversión
{UOls) porpeÉona, porbanco de
i¿s oblEacones Oarañteadas
!ryJw.lp¡hlo,rrlx

POSES¡ON OE LOS PAFNCÜLARES

En Cftbanamex bs datos oslán protegdos. co¡suh el aüso
privacidad corespondpnte en wwscilibansmex.com/av¡so
pri/acidod o 6n h sucursáldelu prefercncis

Agradece mos su prefe rencia

000180.81 6CH0A004.OD.0731.01
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Culdemos ¡untos su dinaro y evlte caer en mams de loÉ hackeE

Apreciabi€ Clientei

l,r5 bañcós eloctrónlrs ¡rrcdÉdor ds mundo eÉtán $ietEs a ¡t¿qles de pcrron¿s m¡l lotenclonád ¡s mnocidds cotno
n¿(lers. qukñat pr€tendan héaef tians¿acionat lr¿ud¡lént¿rcñ from¡lé dé lo5 Ouaños leqíti,no: de rár cuenlá§

A pe5!r deque lo§ b¿¡(os, t¡aE¡n rnantem. ta:equridad par¿ 51]scl|c¡ler! recjentemente Os htcl€rs h¿n GmDtado su
m¡ncra de opea¡r y bañ emprcndilo un¡ ser¡e dc ¡cciolles coo t¡5 q{e eDq¡ñafl a tos ct¡entcs par¿ consequ¡r
lñforñación conlidenciai y rloder ra(échr á ru banca elEet¡ónlc¡ emDre,¡fiat.

Por lo..|t..lor por Lvo. corEld.r¡ lcn ¡¡íol.at6 tip¡ í¡ r.gwld.¿
. No conpirt¿ i¡foam¿cj,5n 6obt€ su cu€nlá b¿ñcar¡¿, identidad o el<tijigo tto ¿cteJo; recusrdeque Citib¿oam€x

ounc¿ le sol¡c¡tará informaaión a tra/ás dé Llamadas teblónica3,
. ño tor¡¡pdrta q¡s conlrd§.ñds o delé que élquian ¡rÉs oHre 5u llltKey.
. El ¡tttcv no se 3¡hcronir¡- Reauerclc quo el Nctxcy no r€quiere nlnqüná ¡ac¡ón p¿rá riñarDniz¿rb y n¡die do

Citibáoámex se lo soli(itar*.
' Siec¡y€ evile rÉ§gortd€r {:orrcos életlrün@s qu4 lc lolicilco ir¡ lor r}dclú r pcr$¡aly/b confidenci¿|. ya seir ¿

tr¿vés dElmismo.orreoo a travás.le un ilñkque lo dir¡rea u¡¿ Égiña f.lsa eo ¡0terDel.
. Ho ñarqle n¡lrÉero5 telelón¡coJ que no saañ lo! oltci¿les de C¡tjb¿n¿mfx. Ro(uefde que Cihbanamex 5ólo tkm

r,ú¡reros de conla{:lo a I r¿vés da C¡tibdn¿uB¡ laesu€lv! oCiti¡n¡¡nle¡ iesuelve Neqock)s en dorxic e}.lsl€ ún
ploc.so de ¿irtenllc¡clón ¿ntc6 do reallza, curqulor¿c(lón-

. ¡cc€d¿ ¡ lespáqinas delEinao y no dÉ dlreccloms quep¡nlengañ dÉ u6 correo Eleairónl.o. posleo m redes
sr'§ales o ligds ¿újrrnl¿s ql.t€ le pdrezca¡ sospc.tros¡s, Lapttrre usled mlsmo l¿ dieccrón ensu rl¿v€g¿dcr
yer¡kándc $Je cl prcf¡jo sea slcmpre ¡itps (<on la 5 d! segurid¡fr, por clcmp o €n: hltpB//www.b¿namclcom,
htlD!://boveda.baname¡-com,mr).

.lnl{,Irle úe imnedidt¡J ¿18¿¡{o de l¿ ¡eu{rcióñ de Éu¿lquiet cúfieo io+é(horo ¿ l¿ dir Rodén qisoac¡UbartaÍrsf.('rrir

. llsc las harr¿mienta! anftintausos dc u¡ prorl¿E{or aoñflebb de lnt¡rnet-

. No dastarqua fiogrdrtag o ardlto! dg orlgen de*ono(ldo. ya sea de6de un Sltlo eÍr tntetnat o tésoe uñ con€o
ele(h'ónico riosollcitado $le lo lnvife¿ [¿rerlo.

. Ac.od¡ siemp.e dcs!,o aomprrtadoaas scqur.s, re.llca !,rs oporá(¡oner llñ¿ncier¿s y acced¡ a !érviclos persoñales
(roareo eléatróa ico, lede3 soaial€s. sñlrcotros) (esde su coñputaóor¿ gel,lionato la alésu ltábeJo.

. Susrr Ib¿se á Notilk¿clo¡es Crtib¿n¿rner y recib¡ lkr co6lo la lrforÍE(ún eI su carreo €lectroniccr y/o lelélorru
.olular cada vc? que rcal¡aeEualquie. ñovÍnleilocnsus cltcnlás.

Le sugerimns yisil¿r nu6tro ceriifo ¿a kforñración ñttpt:/¡rrr.lañañari€ornÁCqür¡dad_b¡Ocrñelrlñdq¡.htm
en dorxJe po(rá olrte¡er rndlor d€leüe sobrp lipos de ¿t¿que5, n.Jiclcs y lips de teQuirad.

Sl r.q¡¡t rt m¡r l.{ontradórt, Dor tayqr comunlqu.$ r:

Ctllw¡o C¡lhri- Ld¡.|r. Cld!-§¡ ¡.alv.
t .nEio arr.rrirv. ¡iñ.it I.r..¡rld V Co6¡-á. linrnt F.lrdl. y rih!.¡ E¡nr..- (Pl¡E}
ll¿tu rÁ a*ió.r6: 55 ¿é ti'lr L¿¿26 ¿484) «td¿d & il¿rl.e 56 ?r2É §r! Cll¡d¡d !r. ¡íh@:55 ¡2?6 aa6?
llrÉ.trs ¡llsMúlrlé{ }? 433 194 C¡6ó Oba <,r(,.)d &l paíi 400 r, ¡22 Otr¿ .r'rd¡d d¿l !a8: ñ? aoo nl 2O1rC
)e úÉ á vFiÑr rr o&l,lo á t9:arr hri¡3 ÉrJA y cd¿.62 Éb5 295 rc¡r3 0c rrnr! ¡ !áb.do de 07 oo ¡ ¿t@ ñórú.
.itirdvk.ñri.¡¡.id6¡ ñr¡@ Dérur€i rsáb bn.o-¡nor¡oúñda .loñ¡ñq* @ o+oo. Ír3o núB

n¡!.ly.a.ttibñh.¡.<ñ o¡úlvrpy.rilc¡tü.nÍr.¡¡..n

Agr¡deaeños ,J atenaiál y nog reiler¿mos ¡ su serviarc.

B.rrrco Nd(¡rn¿lde ileri.u. S.A,,
inrcqran'érl.lCrupoFinán.lpro 8¡¡ám¿r.

0001 80.816cHD4004.oD.0731.01

l de agosto de 2O2l Aviso importante
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áPor gué tener varias opciones si lo puedes
hacer con nosotros?

Paga tus impuestos y tus cuot¿s obrero-patronales (SlRl) a
través de BancaNet Empresar¡á1.

SIRI PAGO DE IMPUESTOS FEDERALES

D€sde la comodidad do tu ofic¡n¿ o casa,

sin ncc0gidad de pisar una sucursá1.

Además no se requiere n¡ngún formato
para p8gar y en caso de requerir
reimprimir tu aomprobante. lo puedes

descargar de tu banca electróñica

El formato dc p¡go se obtionc a través
dcl Portdldc Srstema dé Roccpdón
d€ lnformitrón (SlRl), cont¡cnc uoa
rcfe.eoc¡a de 75 pos¡ciones, mismos
que deberás de c¿ptur¿t al ¡gual
que o! importe.

Para pagar por BancaNet Empresarial
e5 ftecesario dar de alta t¡r Contrato SAR

con :u eiecut¡vo de cuenta. Después el
ejecutivo dará de slta tu ICP (lndicador
de Centro de Paqo)

Pucdcs prograrnar la fecha dc ap¡icación
de pagos futuros y autorizar de fotma
rcmota aunque ambos autori¿adores no
estén en elm¡smo lugar,

lq? ¡ dr&Bulii l.: r:tfro C!§l¿ ;irc-.::,r I (e..jtrs ri liri.itr¡! ia;iaaod ¡Fñ*!

adémás recuerd¿ que tamb¡én pued6 reallzar él pago de tus serviclos a través
de esta m¡sma plataforma.

Dlsfrutá ¡a rapidez y practlcldad de pagar con Cltlbanalnáx.

citibanarnex$
EI Banco Nacional de México

0001a0.B16cHDA004.oD.0731 01
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No te compliques con tu cobranza,
nosotros nos encargamos.

Cit¡tranamex te facil¡ta la cobranza de tu producto o s€rvic¡o ál ofrecerte
el serv¡cio Electrón¡co de Pagos, báio la modál¡dad dÉ Web Services o
Linea de Captura-

Web Scrvlcas Lfnaa ala C¿Dtur¿

. lnteracción en tiempo real con el paqador, . lnlormación siempre dlsponlble y clara.

. Aplicacróñ y actualización en tiempo . Recursos s¡empre disponibles.
re¡l directamente en los servidores
del ciiente. . caráñíá de tecepciéñ de p¿qos en fechas

establecidas,
. Ev¡ta la generación de boletas de paqo, lo

que se maniliesta en una simplilicación . Generacrón de una sold línea póra

de procesos operativos. descuentos y recargos.

. Proceso Paperless. . Uso de múltiples cuentas de abono póra

Minimiza costos por la emlsión de lapel, separación de paqos con un solo
€orrespondencia, etc. Establecim¡dnto (Convenio),

S¡ todo esto no es suf¡ciente, rec¡rerda que támb¡én le br¡ndas comodidad a tus
claentes al no tener gue salir de c¿sa para realizar su depósito, al contar con amplios
horar¡os de servicio o diversos medios para real¡zar su pago con Cit¡banamex.
Además de darles seguridad al gárant¡zarles la recepción deI pago.

vlve l¡ raplalez y pñlctlcltLal ile cont¡r con los servlclos de coDranza

de Citib!n!mex-

cifibanamex0
El Banco Nacional de México

000180.816CHDA004.OD.0731.01
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Glosar¡o de Abreviaturas

8fr{tr

La información aquí contenida forma parte integrante del Estado de Cuenta.

cxf,
CUE

cvt

000180.81 6CHOA004.OD.0731.01


